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 OUVIDORIA MUNICIPAL » ESTATÍSTICAS COM BASE NAS SOLICITAÇÕES REALIZADAS

Período: 01/01/2024 a 31/12/2024   Origem: e-OUV  

DEMANDAS RECEBIDAS Quantitativo % Quantitativo %

Denúncia 143 56.52%

Não informado 18 12.59%

Irregularidade em obras, pavimentação, reforma 6 4.20%

Desvio de material 2 1.40%

Contra servidor 25 17.48%

Contra o Município 16 11.19%

Mau uso do bem público 4 2.80%

Contra prestadores de serviços 5 3.50%

Outras denúncias 65 45.45%

Corrupção 2 1.40%

Sugestão 2 0.79% Sugestão 2 100.00%

Reclamação 54 21.34%
Não informado 1 1.85%

Reclamação 53 98.15%

Solicitação 50 19.76% Solicitação 50 100.00%

Elogio 4 1.58% Elogio 4 100.00%

RESULTADO DAS DEMANDAS Quantitativo %

e-SIC

Aberto 0 0.0%

Em andamento 0 0.0%

Concluído 0 0.0%

Denúncia

Aberto 0 0.00%

Em andamento 0 0.00%

Concluído 143 100.00%

Sugestão

Aberto 0 0.00%

Em andamento 0 0.00%

Concluído 2 100.00%
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Reclamação

Aberto 0 0.00%

Em andamento 0 0.00%

Concluído 54 100.00%

Solicitação

Aberto 0 0.00%

Em andamento 0 0.00%

Concluído 50 100.00%

Elogio

Aberto 0 0.00%

Em andamento 0 0.00%

Concluído 4 100.00%

MÉDIA DAS DEMANDAS

Média diária de solicitações 0.69 solicitação(ões) por dia

Média mensal de solicitações 21.10 solicitação(ões) por mês

INFORMAÇÕES GENÉRICAS DO SOLICITANTE Quantitativo %

Sexo

Não informado 157 62.06%

Feminino 44 17.39%

Masculino 52 20.55%

UF do Solicitante

Não informado 33 13.04%

Não informado 135 53.36%

AM 1 0.40%

ES 73 28.85%

GO 2 0.79%

MG 6 2.37%

MT 1 0.40%

SC 2 0.79%

ORIGEM Quantitativo %

e-OUV 253 100.00%

DEMANDAS IDENTIFICADAS / ANÔNIMAS Quantitativo %

Chamados identificados 253 100.00%
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CIDADE DO SOLICITANTE Quantitativo %

Não Informado 173 68.38%

Aimorés 1 0.40%

Aparecida de Goiânia 2 0.79%

Apuí 1 0.40%

Aracruz 1 0.40%

Barra de São Francisco 55 21.74%

Cariacica 1 0.40%

Colatina 2 0.79%

Colniza 1 0.40%

Itajaí 1 0.40%

Lages 1 0.40%

Laranja da Terra 1 0.40%

Mantena 1 0.40%

Nanuque 1 0.40%

Santa Teresa 1 0.40%

São Mateus 1 0.40%

Vila Pavão 1 0.40%

Vila Velha 5 1.98%

Vitória 3 1.19%

TEMPO RESPOSTA Quantitativo %

Até 7 dias 67 26.48%

Até 15 dias 58 22.92%

Até 20 dias 27 10.67%

Até 30 dias 38 15.02%

Acima de 30 dias 63 24.90%
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Tipo de
Chamado Data Protocolo Assunto

Tempo total
da resposta Status / Situação

Denúncia 30/12/2024 2024123081149 ... 43 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 26/12/2024 2024122679235 ... 8 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 24/12/2024 2024122499962 Desvio de material 14 dia(s) e 09 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 23/12/2024 2024122322657 Reclamação 15 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 23/12/2024 2024122332395 Desvio de material 15 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 23/12/2024 2024122395684 ... 21 dia(s) e 09 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 23/12/2024 2024122325206 Mau uso do bem público 15 dia(s) e 10 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 22/12/2024 2024122284022 Outras denúncias 21 dia(s) e 17 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 18/12/2024 2024121836179 ... 1 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 18/12/2024 2024121873757 Reclamação 33 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 16/12/2024 2024121675780 Outras denúncias 95 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 16/12/2024 2024121681570 Reclamação 4 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 11/12/2024 2024121171857 Outras denúncias 1 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 11/12/2024 2024121134157 ... 1 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 10/12/2024 2024121066689 Solicitação 8 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 10/12/2024 2024121026626 Reclamação 9 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 10/12/2024 2024121067390 Reclamação 20 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 09/12/2024 2024120968291 Outras denúncias 42 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Denúncia 07/12/2024 2024120736629 Outras denúncias 66 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 06/12/2024 2024120694688 Solicitação 13 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 05/12/2024 2024120511856 Reclamação 11 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 05/12/2024 2024120550242 Reclamação 11 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 04/12/2024 2024120481749 Outras denúncias 40 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 04/12/2024 2024120462941 Contra servidor 61 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Denúncia 03/12/2024 2024120313668 Outras denúncias 70 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 03/12/2024 2024120364317 Reclamação 16 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 02/12/2024 2024120240237 Reclamação 3 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 02/12/2024 2024120220273 Contra servidor 1 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 29/11/2024 2024112973592 Outras denúncias 21 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 28/11/2024 2024112867562 Irregularidade em obras, pavimentação,
reforma

20 dia(s) e 17 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 28/11/2024 2024112876394 Reclamação 52 dia(s) e 17 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Solicitação 28/11/2024 2024112888202 Solicitação 15 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido
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Tipo de
Chamado Data Protocolo Assunto

Tempo total
da resposta Status / Situação

Denúncia 27/11/2024 2024112763759 Contra servidor 9 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 22/11/2024 2024112223027 Solicitação 11 dia(s) e 19 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Solicitação 21/11/2024 2024112136804 Solicitação 13 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 21/11/2024 2024112163893 Solicitação 15 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 18/11/2024 2024111849021 Outras denúncias 41 dia(s) e 15 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 18/11/2024 2024111861536 Outras denúncias 41 dia(s) e 15 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 17/11/2024 2024111787597 Outras denúncias 86 dia(s) e 19 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 16/11/2024 2024111642907 Reclamação 1 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 14/11/2024 2024111470572 Solicitação 34 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 13/11/2024 2024111370215 Contra servidor 21 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 13/11/2024 2024111350050 Contra servidor 21 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 11/11/2024 2024111156707 Contra servidor 23 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 09/11/2024 2024110965328 Contra o Município 37 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 08/11/2024 2024110878410 Contra o Município 41 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 01/11/2024 2024110155492 Outras denúncias 11 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 01/11/2024 2024110116245 Outras denúncias 33 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 29/10/2024 2024102962910 Outras denúncias 21 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 26/10/2024 2024102692812 Reclamação 17 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 26/10/2024 2024102670751 Reclamação 17 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 17/10/2024 2024101796454 Reclamação 36 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 16/10/2024 2024101654777 Reclamação 95 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 16/10/2024 2024101632137 Solicitação 23 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Sugestão 16/10/2024 2024101677895 Sugestão 96 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 16/10/2024 2024101644933 Solicitação 34 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 14/10/2024 2024101495233 Irregularidade em obras, pavimentação,
reforma

98 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Solicitação 10/10/2024 2024101050605 Solicitação 14 dia(s) e 16 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 09/10/2024 2024100965921 Irregularidade em obras, pavimentação,
reforma

55 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 07/10/2024 2024100775816 Outras denúncias 17 dia(s) e 16 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 07/10/2024 2024100789682 Outras denúncias 58 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Reclamação 03/10/2024 2024100346222 Reclamação 6 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 26/09/2024 2024092698940 Contra prestadores de serviços 29 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 26/09/2024 2024092616481 Reclamação 131 dia(s) e 09 hora(s) Concluído / Atendido
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Tipo de
Chamado Data Protocolo Assunto

Tempo total
da resposta Status / Situação

Denúncia 22/09/2024 2024092274516 Outras denúncias 10 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 20/09/2024 2024092038078 Reclamação 35 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 17/09/2024 2024091778737 Solicitação 51 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 13/09/2024 2024091342859 Outras denúncias 41 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 12/09/2024 2024091270165 Solicitação 98 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 12/09/2024 2024091283240 Solicitação 42 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 12/09/2024 2024091257740 Solicitação 42 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 10/09/2024 2024091095552 Outras denúncias 13 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 10/09/2024 2024091080702 Outras denúncias 0 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 10/09/2024 2024091065420 Outras denúncias 36 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 07/09/2024 2024090762276 ... 3 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 07/09/2024 2024090743027 ... 3 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 06/09/2024 2024090670154 Outras denúncias 11 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 05/09/2024 2024090543227 Contra prestadores de serviços 11 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 02/09/2024 2024090258526 Solicitação 8 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 31/08/2024 2024083193282 Outras denúncias 12 dia(s) e 15 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 30/08/2024 2024083014917 Reclamação 11 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 29/08/2024 2024082997091 Reclamação 26 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 29/08/2024 2024082970451 Reclamação 26 dia(s) e 19 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 29/08/2024 2024082958751 Outras denúncias 55 dia(s) e 16 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 29/08/2024 2024082930999 Solicitação 55 dia(s) e 16 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 29/08/2024 2024082956804 ... 55 dia(s) e 16 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 29/08/2024 2024082995242 Reclamação 26 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 29/08/2024 2024082936058 Reclamação 55 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 29/08/2024 2024082939801 Reclamação 55 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 29/08/2024 2024082983142 Outras denúncias 55 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 29/08/2024 2024082953183 Reclamação 27 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 29/08/2024 2024082945246 Reclamação 27 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 29/08/2024 2024082991977 Reclamação 27 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 27/08/2024 2024082721339 Reclamação 13 dia(s) e 14 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 26/08/2024 2024082659229 Solicitação 31 dia(s) e 14 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 22/08/2024 2024082236186 Reclamação 6 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 21/08/2024 2024082152161 Contra servidor 33 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 20/08/2024 2024082067008 Solicitação 30 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido
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Tipo de
Chamado Data Protocolo Assunto

Tempo total
da resposta Status / Situação

Denúncia 18/08/2024 2024081830064 Outras denúncias 123 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Denúncia 14/08/2024 2024081410618 Outras denúncias 14 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 10/08/2024 2024081042542 Reclamação 38 dia(s) e 12 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 09/08/2024 2024080982275 Outras denúncias 19 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 09/08/2024 2024080932426 Solicitação 19 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 06/08/2024 2024080644697 Solicitação 0 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 05/08/2024 2024080559268 Contra o Município 22 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 05/08/2024 2024080550627 Solicitação 23 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 05/08/2024 2024080545916 Solicitação 1 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 31/07/2024 2024073168771 Contra servidor 4 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 31/07/2024 2024073123527 Solicitação 6 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 30/07/2024 2024073024837 Irregularidade em obras, pavimentação,
reforma

54 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 30/07/2024 2024073074488 Contra o Município 36 dia(s) e 16 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Denúncia 30/07/2024 2024073063759 Contra servidor 13 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 26/07/2024 2024072647037 Solicitação 5 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 24/07/2024 2024072410978 Solicitação 13 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 23/07/2024 2024072355598 Outras denúncias 13 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 22/07/2024 2024072243999 Outras denúncias 13 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 22/07/2024 2024072217102 Contra servidor 13 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 21/07/2024 2024072140414 Contra o Município 16 dia(s) e 15 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 20/07/2024 2024072013390 ... 16 dia(s) e 15 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 20/07/2024 2024072089401 ... 16 dia(s) e 15 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 20/07/2024 2024072061023 ... 16 dia(s) e 15 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 19/07/2024 2024071971902 ... 16 dia(s) e 17 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 19/07/2024 2024071945762 ... 16 dia(s) e 17 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 18/07/2024 2024071822411 ... 13 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 16/07/2024 2024071681615 ... 20 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 15/07/2024 2024071589625 Contra servidor 16 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Elogio 11/07/2024 2024071171813 Elogio 62 dia(s) e 16 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 09/07/2024 2024070935245 Solicitação 1 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 09/07/2024 2024070920062 Contra o Município 15 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 09/07/2024 2024070956264 Contra o Município 15 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 08/07/2024 2024070888371 Contra o Município 16 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido
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Tipo de
Chamado Data Protocolo Assunto

Tempo total
da resposta Status / Situação

Denúncia 04/07/2024 2024070419928 Outras denúncias 19 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 04/07/2024 2024070413250 Outras denúncias 33 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 04/07/2024 2024070485044 Reclamação 39 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 03/07/2024 2024070380485 Reclamação 33 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 02/07/2024 2024070294963 ... 8 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 29/06/2024 2024062984127 Outras denúncias 37 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 29/06/2024 2024062915063 Outras denúncias 37 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 28/06/2024 2024062882882 Solicitação 12 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 28/06/2024 2024062837132 Contra prestadores de serviços 4 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 27/06/2024 2024062729851 Solicitação 13 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Denúncia 27/06/2024 2024062718040 Contra o Município 13 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Sugestão 26/06/2024 2024062634509 Sugestão 14 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 24/06/2024 2024062430900 Reclamação 16 dia(s) e 08 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 23/06/2024 2024062380615 Outras denúncias 22 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Solicitação 17/06/2024 2024061783960 Solicitação 3 dia(s) e 08 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 14/06/2024 2024061459105 Outras denúncias 5 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 14/06/2024 2024061498443 Outras denúncias 31 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Denúncia 10/06/2024 2024061017161 Contra servidor 22 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 07/06/2024 2024060779277 Solicitação 33 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 06/06/2024 2024060694871 Irregularidade em obras, pavimentação,
reforma

38 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Reclamação 06/06/2024 2024060652275 Reclamação 4 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 05/06/2024 2024060597564 Solicitação 0 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 04/06/2024 2024060448070 Solicitação 17 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 04/06/2024 2024060464708 Solicitação 17 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 01/06/2024 2024060166961 Outras denúncias 5 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 01/06/2024 2024060167589 Outras denúncias 5 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 29/05/2024 2024052918967 Outras denúncias 8 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 29/05/2024 2024052920072 Outras denúncias 8 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 23/05/2024 2024052358722 Contra o Município 4 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Reclamação 22/05/2024 2024052242918 Reclamação 0 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 21/05/2024 2024052137107 Reclamação 1 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido
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Denúncia 20/05/2024 2024052065894 Contra o Município 6 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 17/05/2024 2024051728965 Contra o Município 3 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 16/05/2024 2024051618268 Contra o Município 1 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 15/05/2024 2024051585873 Contra o Município 1 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 13/05/2024 2024051391632 Outras denúncias 0 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 10/05/2024 2024051036411 Contra servidor 19 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Denúncia 08/05/2024 2024050813657 Contra servidor 9 dia(s) e 12 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 07/05/2024 2024050758042 Solicitação 6 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 06/05/2024 2024050662740 Outras denúncias 0 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 03/05/2024 2024050325726 Reclamação 4 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 03/05/2024 2024050312832 Solicitação 4 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 02/05/2024 2024050291499 Solicitação 5 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Denúncia 01/05/2024 2024050193115 ... 2 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 29/04/2024 2024042956403 Solicitação 14 dia(s) e 17 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 29/04/2024 2024042957990 Outras denúncias 1 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 23/04/2024 2024042311504 Contra servidor 5 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 23/04/2024 2024042355126 Reclamação 35 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Reclamação 23/04/2024 2024042329573 Reclamação 7 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 22/04/2024 2024042220679 Mau uso do bem público 35 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Reclamação 21/04/2024 2024042122452 Reclamação 37 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 18/04/2024 2024041864404 Outras denúncias 4 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 16/04/2024 2024041662505 Reclamação 12 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 16/04/2024 2024041687806 Contra o Município 6 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 15/04/2024 2024041519552 Mau uso do bem público 7 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Elogio 14/04/2024 2024041492739 Elogio 3 dia(s) e 13 hora(s) Concluído / Atendido

Elogio 14/04/2024 2024041429610 Elogio 3 dia(s) e 13 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 12/04/2024 2024041218069 Solicitação 31 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 10/04/2024 2024041037679 Contra servidor 1 dia(s) e 19 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 10/04/2024 2024041066513 Outras denúncias 14 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 09/04/2024 2024040911180 Contra servidor 2 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 09/04/2024 2024040940558 Solicitação 3 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 09/04/2024 2024040951460 Reclamação 3 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido
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Solicitação 28/03/2024 2024032830054 Solicitação 4 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 28/03/2024 2024032878281 Reclamação 4 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 28/03/2024 2024032856254 Irregularidade em obras, pavimentação,
reforma

4 dia(s) e 18 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 21/03/2024 2024032186968 Contra prestadores de serviços 34 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 20/03/2024 2024032084080 ... 44 dia(s) e 06 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 18/03/2024 2024031896784 Outras denúncias 45 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 15/03/2024 2024031586238 Corrupção 12 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 15/03/2024 2024031532797 Reclamação 49 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 14/03/2024 2024031439980 Contra o Município 0 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 13/03/2024 2024031368539 Solicitação 5 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 13/03/2024 2024031385602 Reclamação 9 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 12/03/2024 2024031245125 Outras denúncias 8 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 11/03/2024 2024031116818 Reclamação 1 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 10/03/2024 2024031065456 Solicitação 2 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 08/03/2024 2024030881544 Outras denúncias 4 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 08/03/2024 2024030887140 Outras denúncias 4 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 07/03/2024 2024030748309 Outras denúncias 14 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 07/03/2024 2024030727438 Contra prestadores de serviços 20 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 06/03/2024 2024030666544 ... 12 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 06/03/2024 2024030686081 Outras denúncias 12 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 06/03/2024 2024030693176 Outras denúncias 12 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 06/03/2024 2024030698541 Reclamação 37 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 04/03/2024 2024030413942 Reclamação 29 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 04/03/2024 2024030499839 Solicitação 30 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 02/03/2024 2024030254190 Reclamação 16 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 28/02/2024 2024022882886 Outras denúncias 27 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 28/02/2024 2024022865180 Reclamação 27 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 28/02/2024 2024022859617 Outras denúncias 27 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Elogio 28/02/2024 2024022873692 Elogio 12 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 27/02/2024 2024022729060 Solicitação 23 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 27/02/2024 2024022722659 Outras denúncias 20 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 27/02/2024 2024022724089 Outras denúncias 2 dia(s) e 01 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 22/02/2024 2024022260802 Outras denúncias 24 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 21/02/2024 2024022175352 Outras denúncias 26 dia(s) e 08 hora(s) Concluído / Atendido
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Denúncia 20/02/2024 2024022062287 Mau uso do bem público 30 dia(s) e 16 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 18/02/2024 2024021899788 Outras denúncias 11 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 16/02/2024 2024021622071 Solicitação 6 dia(s) e 05 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 16/02/2024 2024021632767 Solicitação 27 dia(s) e 07 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 15/02/2024 2024021555843 Solicitação 14 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 09/02/2024 2024020987499 Reclamação 16 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 08/02/2024 2024020828591 Solicitação 26 dia(s) e 17 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 07/02/2024 2024020777078 Contra servidor 29 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 06/02/2024 2024020623455 Contra servidor 29 dia(s) e 16 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 06/02/2024 2024020668326 Outras denúncias 23 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido
parcialmente

Denúncia 06/02/2024 2024020642662 Contra servidor 2 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 06/02/2024 2024020632007 Contra servidor 2 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 05/02/2024 2024020555016 Contra servidor 0 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 05/02/2024 2024020539685 Outras denúncias 14 dia(s) e 04 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 04/02/2024 2024020493127 Outras denúncias 15 dia(s) e 15 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 04/02/2024 2024020435325 Contra servidor 1 dia(s) e 21 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 02/02/2024 2024020227906 Solicitação 40 dia(s) e 22 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 02/02/2024 2024020279363 Contra servidor 4 dia(s) e 00 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 23/01/2024 2024012359492 Outras denúncias 15 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Solicitação 19/01/2024 2024011941173 Solicitação 17 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 17/01/2024 2024011796821 Contra servidor 21 dia(s) e 20 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 16/01/2024 2024011613923 Corrupção 21 dia(s) e 03 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 14/01/2024 2024011467500 Reclamação 12 dia(s) e 02 hora(s) Concluído / Atendido

Denúncia 10/01/2024 2024011035951 Outras denúncias 11 dia(s) e 23 hora(s) Concluído / Atendido

Reclamação 01/01/2024 2024010160201 Reclamação 24 dia(s) e 19 hora(s) Concluído / Atendido
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